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Eine von vielen, vielen Geschichten
aus 25 Jahren Auf3endienst:

Es geschah vor einigen Jahren. Ich
bekam einen Anruf von einem gro-
3en Dienstleister, der mir berichtete,
dass er Probleme mit einem Holzfuf3-
boden hatte.

Wie man uns kennt, sagten wir auch
sofort einen Ortstermin zu. Es ging zu
einem grofien Karstadt-Haus in Ham-
burg.

Einige Tage spdter, es war 6 Uhr mor-
gens, waren wir vor Ort.

Mit allen Dingen im Auto, die man fUr
die Reinigung und Pflege von Holz-
béden bendtigt, tfuhren wir erwar-
tungsvoll nach Hamburg.

Was wir vorfanden war erschre-
ckend: ein total verschmierter Boden-
belag, der irgendwie ,besonders’ aus-
sah. Nach nédherer Begutachtung des

Belags, fragten wir - nur mal so -, ob R

man sich sicher sei, das dies ein Echt-
holzbelag sei?

Die Antwort: ,Herr Ameis ich arbeite
seit 30 Jahren in der Gebdudereini-
gung und werde wohl Bodenbeldge
erkennen kénnen!”

Ja”, sagte ich, ,ich will Ihnen auch

nicht zu nahe treten, aber bei diesem
Belag handelt es sich um einen Vinyl-
Belag in Holzoptik.”

Grofde Augen starrten mich an. - Die
Verwunderung war grof3.

Am Ende haben wir den Boden
grundgereinigt und seit diesem Zeit-
punkt wird mit einem tensidfreien Rei-
niger gereinigt und jeder ist glucklich.
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a Zelt an unserer Seite:

Jnsere starken Partner. Vielen Dank. o

Oder: In einer grof3en Stadt

in Norddeutschland:

Eine Verwaltung einer grofien Stadt in
Norddeutschland schrieb Jahr fir
Jahr ihre Ausschreibung fur Reini-

gungsmittel aus.

Wir hatten uns bereits zweimal an die-
ser Ausschreibung beteiligt und hatten
dann das Glick den Zuschlag zu
bekommen.

Eine grof3e Position fiel uns beim Lesen
immer wieder auf: ein Desinfektions-

Waschmittel, das damals ca. 3.500.-
€ kostete.

Zum alljghrlichen Weihnachtbesuch
vor Ort kamen wir auf das Thema
,Desinfektionsmittel’ zu sprechen. Ich
tragte, wie viel Wasche man in diesem
Objekt zu waschen hatte. Als man mir
das Gewicht in Tonnen nannte, war
Stille im Raum.

Nach einiger Zeit der Schockstarre,
kam die verblUffende Antwort:

,In diesem Objekt haben wir gar keine
Waschmaschine!’

Die grof3e Frage war nun: ,Wofir
dann das Desinfektions-Wasch-

mittel?
Kurzerhand entschieden wir uns das

ofessional Hygiene

Objekt zu besichtigen und waren
erstaunt Uber das, was wir vorfanden.

Bei dem Objekt handelte es sich um
eine Asyl-Unterkunft, in der ein élterer
Asyl-Bewerber tir die Reinigung
zustandig war. Aut meine Frage,
wotir er das Desintektions-Wasch-
mittel einsetze, kam die einleuchten-
de Antwort in gebrochenem Deutsch:
,A gutes Mittelchen. Ich streuen auf
Boden und schrubbe mit Schrubber.

Alles gut, sauber und weif3.”

Bei dem Belag handelte es sich um
einen hellen Terrazzo Boden, dieser
sah auch gut aus, aber die Reinigung
stand in keinem Verhaltnis zu den Kos-
ten.

Egal was:
Innovation ist

unsere Starke.
Fordern Sie
uns heraus!
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Die zweite Generation steht bereit.

Unsere Philosophie: Kundenbindung und
ein Mehr an Service sind in der Reinigungs-
branche wichtiger denn je. Dies gilt auch
fUr den Handel mit Reinigungsmitteln und -
technik und ganz besonders fUr uns. Aus
diesem Grunde bietet die Firma AMSA Rei-
nigungstechnik neben fachkundiger Bera-
tung, Just-In-Time-Lieferungen und neben
Seminaren bei uns auch Aufler-Haus-
Seminare.

Gegrundet wurde das Unternehmen
AMSA Reinigungstechnik 1992 durch
Frank Ameis. Nach erlerntem Berut als
Blechschlosser und einigen Jahren bei der
Marine, beendete er erfolgreich die Ausbil-
dung zum Maschinenbautechniker. Seine
Schwester, die zu diesem Zeitpunkt bei
einem grof3en suddeutschen Reinigungs-
mittel-Hersteller arbeitete rief an und bot
ihm eine Tatigkeit im Auf3endienst aut
selbststandiger Basis im Gebiet Nord-
deutschland an.  Gemeinsam mit seiner
Frau Sabine entschied er sich, das Angebot
anzunehmen und eine eigene Firma im
Norden Deutschlands zu grinden. Der
Name AMSA entstand durch die Kurzform:
Ameis Sabine! Ohne festen Firmensitz und
nur kleinem Kundenstamm fuhr Frank
Ameis damals mit seinem Mazda-Kombi,
beladen mit Papier und Reinigungstextilien
von Kunde zu Kunde. Der Antang war hart
und heute kann man sich das gar nicht
mehr vorstellen. Doch seine Beharrlichkeit
und der gute Service, den er bot, zahlten

sich aus! Der Kundenkreis wuchs und ein
Lager musste her. Die Familie entschied
sich fur den Standort Fahrdorf bei Schles-
wig. Nach einiger Zeit wurde eine Zweig-
stelle in Hamburg eréffnet, um vor Ort und
auch in Mecklenburg-Vorpommern eine
gute und zeithahe Beratung und Beliefe-
rung zu gewdhrleisten. In diesem Jahr fei-
ert die AMSA Reinigungstechnik mit inzwi-
schen 18 Mitarbeitern thr 25-jahriges
Betriebs-Jubildum.

Auch fUr die Nachfolge im Familienbetrieb
von Frank Ameis ist bereits gesorgt! Der
dlteste Sohn Sascha Ameis ist bereits seit
ein paar Jahren mit gro3em Engagement
im Unternehmen AMSA ftétig. Nach einer
abgeschlossenen Berufsausbildung zum
Mechatroniker und einem interessanten
Jahr in Australien, wo er in seinem erlern-
ten Beruf fUr eine grof3e Automarke tétig
war, entschied er sich in die Ful3stapfen sei-
nes Vaters zu treten. Er besuchte mehrere
Weiterbildungsseminare, erlangte den Titel
,staatlich geprifter Desinfektor”, absolvier-
te die Prifung zum Fachwirt und befindet
sich derzeit neben seiner beruflichen Téatig-
keit im Betriebswirtschaftsstudium. Bereits
heute zeichnet er sich fUr das Geschéaftsge-
biet Schleswig-Holstein verantwortlich. Sie,
liebe Kunden und Interessierte kdnnen sich
also auf eine erfahrene und zukunftsorien-
tierte Zusammenarbeit freuen! Wir bedan-
ken uns tUr lhre Treue und freuen uns aut
neue Herausforderungen!



Viper — Gratuliert zum 25jahrigen
Betriebsjubilaum

Krattvoll, zuverlassig und eintach in der Anwendung www.vipercleaning.de

Viper liefert Reinigungsmaschinen tur den professionellen Einsatz, welche die
Erwartungen unserer Kunden ertullen und tUbertretten. Basis hiertur ist unser
Produktportfolio, das leicht zu handhaben, langlebig und servicetreundlich
ist. Wir verfigen Uber das beste Preis-/Leistungsverhaltnis unserer Branche.
FUr Viper arbeiten erfahrene Mitarbeiter mit jahrelanger Branchenkenntnis,
die Sie bei der Wahl der besten Lésung fur Ihre Anforderungen unterstttzen.

Eine Marke der Nilfisk GmbH ‘n




Professionelle Proauktsysteme
fur perfekte Reinigung, Pllege
una Hygrene

die saubere [Oosung

Zum 25. Geburtstag

wunschen wir der
AMSA Reinigungstechnik

eine erfolgreiche
Zukunft
und
bedanken uns e
fur die seit Jahren “GFs
bestehende, '
gute
Zusammenarbelit.
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Nilfisk —

lhr professioneller Anbieter von Reinigungsgeraten

Nilfisk GmbH

Bei Nilfisk sind wir stolz darauf, einer der weltweit fuhrenden Hersteller professioneller Reinigungsaus-
ristung zu sein. An unserem Hauptsitz in Danemark entwackeln wir nun schon seit mehr als 110 Jahren Reini-
gungsgerate flr den professionellen Einsatz. Unsere Produkte decken nahezu alle Anforderungen eines pro-
fessionellen Reinigungsanwenders ab. Die Hauptproduktlinien sind Bodenreinigungs- und Bodenpflegegerate,
wie professionelle Scheuersaugmaschinen und Kehrmaschinen, Sauger, Hochdruckreiniger sowie AuBenreini-
gungstechnik. Unsere Produkte sind fir thre hohe Qualitat und Zuverlassigkeit bekannt. Wir bieten unseren
kunden Reinigungslésungen, die gleichermalen auf Effizienz und die Verbesserung der Nachhaltigkeit unserer
Branche ausgerichtet sind.

www.nilfisk.de @ N i l f i SI(llb

Herby please accept our sincere congratulations on the 25"

anniversary of your business activity. We are aware that it has

been time of hard work and sacrifice. On this occasion, we e
would like to express our gratitude for our current, fruitful team—
cooperation and wish you success in pursuing your goals. May =""‘"*’m"
this jubilee be source of inspiration and energy for further ETLSEHI ':h
development. We hope that our business relationship in the acilvities Speveredul
forthcoming future will be as successful and cordial as it has

been so far. We wish you next jubilees with the sense of

satisfaction and fulfiiment.
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feel the innovation

25 YEARS OF PROFESSIONALISM




